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新华保险旧伤揭秘：苏黎世保险赚百亿或涉行贿 

作者：胡周义 2013 年 10 月 15 日 

一、事件回顾 

10 月 10 日，《英国每日电讯》报道称，该报获得了一份美国法庭文件，涉及两年前东

方集团董事长张宏伟与其前雇员赵竑之间的民事诉讼。文件显示，中电国际董事长李小琳

在 1995 年的一场宴会上介绍苏黎世保险集团高管与赵竑等人认识，苏黎世保险随后购入

了东方集团董事长张宏伟所持有的新华人寿股份。报道称，为了这笔收购，苏黎世保险曾

向新华人寿掌握的一个离岸账户打入 1690 万美元，而该款项曾被用于在美国行贿数位中

国官员。在上述民事诉讼中，张宏伟指控赵竑侵吞了苏黎世保险支付的部分款项。 

该文一出，令原本沉寂的这起两年前的诉讼案再次被外界关注。十年前，在中国加入

世界贸易组织后苏黎世保险有限公司率先进驻新华保险，如今在持股十年之后，随着新华

保险相继登陆 A 股和 H 股市场，苏黎世保险也获得了巨额资本回报。也正因如此，市场对

其当年的入驻仍持质疑。 

10 月 11 日，涉事一方李小琳率先回应。11 日晚间，中电国际通过新浪微博发表声明

称，受公司董事长李小琳委托发表声明，李小琳未与任何保险公司有个人往来，网上涉及

的相关内容都是谣言，纯属恶意卑劣的中伤。此微博一发，迅速引来众多评论，微博转发

量迅速过千次，其中李小琳“从事新华保险业的丈夫刘先生”成为话柄，致使公告遭到质

疑。 

10 月 13 日，涉事另一方面张宏伟也发布个人声明称，相关报道中所提及的李姓女士

从未参与我公司及关联公司的任何商业行为，所称相关事宜纯属恶意的造谣中伤。张宏伟

强调，公司及关联公司从未向苏黎世保险有限公司出售过任何新华人寿保险股份公司股份，

任何人查阅新华人寿保险股份公司历史沿革后即可知事实。 

截至目前，事件另一当事方新华保险一直未作正面回应，但据 10 月 15 日《京华时报》

报道，该报记者从新华保险一内部高管处获悉，苏黎世入股新华保险是十几年前股东层面

的事，公司成立至今合法合规，并不会对此事做过多回应。 
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二、舆情传播分析 

（一） 舆情传播范围分析 

截至 10 月 15 日 16 点，有关“中电国际董事长李小琳卷入外资非法入股新华保险”

的相关新闻传播量统计如下：传统媒体 6 篇（《英国每日电讯》、《21 世纪经济报道》及《京

华时报》等），网络 109 篇，微博 5281 篇，博客 12 篇，股吧 38 篇。新华网、新浪网和凤

凰网等各大网站均有转载。 

 

 

图 1 媒体报道量统计图 

 

（二） 舆情传播热点分析 

10 月 10 日，《英国每日电讯》发文报道“中电国际董事长李小琳卷入外资非法入股新

华保险”这一消息，引发国内媒体关注。 

10 月 11 日，李小琳委托中电国际官方微博辟谣，公告声称“未与任何保险公司有个

人往来，也不认识什么保险公司的人”，此话一出遭到网友质疑，网友纷纷搬出其“从事

新华保险业的丈夫刘先生”，讽刺公告内容有假，还有一部分网友纷纷鼓励李小琳追究造

谣者、传谣者法律责任的权利，“究竟是谁造谣”成为网友调侃的又一话题。随着该事件



                              新財富舆情研究中心 

3 / 8 

 

在微博上的热炒，相关消息也迅速扩散。 

截至 10 月 15 日 16 点，中电国际官网发布的这则声明微博已经被转发 3950 次，评论

219 条，该消息已经在微博上形成围观。 

 

10 月 13 日，涉事另一方面张宏伟也出面辟谣。张宏伟的辟谣虽未招来质疑，但涉事

多方连番辟谣也足够吸引公众目光。 

10 月 14 日至 15 日，多家媒体纷纷就此事发文，《英国每日电讯》的消息、李小琳的

微博辟谣以及张宏伟的个人声明都被一一报道，两年前张宏伟与其前雇员赵竑之间的民事

诉讼以及案件背后黑幕等消息再次被外界多方解读，此外，苏黎世保险因持股新华保险，

十年间已获得巨额回报，这也引来了外界质疑。 

截至 10 月 15 日 16 点，《21 世纪经济报道》的文章《新华保险旧伤揭秘：苏黎世保险

赚百亿或涉行贿》的新闻热度达 82.53，属于高热度的红色区域，表明相关消息已经大范

围传播。 

（三） 舆情指标分析 

据“新财富舆情研究中心”监测数据显示，“中电国际董事长李小琳卷入外资非法入

股新华保险”一事影响了“东方集团”和“新华保险”两家上市公司的舆情走势。 
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图 2 东方集团舆情指标变化 

 

 

图 3 新华保险舆情指标变化 

 

10 月 10 日《英国每日电讯》报道了“中电国际董事长李小琳卷入外资非法入股新华

保险”的消息，但在事件发酵初期并未影响东方集团及新华保险的舆情走势。10 月 11 日，

李小琳通过中电国际发布辟谣微博，东方集团和新华保险的网络关注度都出现上升，其中

新华保险因近期通过媒体宣传一系列保险营销活动，故媒体关注度略高。 

随着事件在网络的热潮，东方集团及新华保险的媒体关注度及网民关注度都逐渐上升，

10 月 13 日，东方集团董事长张宏伟也出面辟谣，尽管处于周末，但两家上市公司的舆情

关注度指标仍出现上升。10 月 14 日，多家媒体发文报道该事件，事件各方的消息得到广

泛传播，东方集团及新华保险的舆情指标均有明显上升。10 月 15 日，相关消息仍在扩散
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阶段，两公司舆情指标均有下滑，但相较事件发生之前的水平仍处于较高位置。 

 

三、各方声音 

（一） 事件当事方回应 

1.李小琳回应称不认识什么保险公司的人 

10 月 11 日晚间，中国电力国际有限公司新浪官方微博受其公司董事长李小琳委托发

表声明称，李小琳未与任何保险公司有个人往来，也不认识什么保险公司的人；网上关于

其涉及什么保险交易的谣言，纯属恶意卑劣的中伤。 

2.张宏伟发布个人声明称相关事宜纯属造谣 

10 月 13 日，张宏伟发布个人声明表示，“报道中所提及的李姓女士从未参与我公司及

关联公司的任何商业行为，所称相关事宜纯属恶意的造谣中伤。” 

张宏伟强调，公司及关联公司从未向苏黎世保险有限公司出售过任何新华人寿保险股

份公司股份，任何人查阅新华人寿保险股份公司历史沿革后即可知事实。 

而对于收取的 1690 万美元费用，张宏伟则认为，东方集团香港公司曾协助苏黎世保

险有限公司开拓中国市场，东方集团香港公司所收取的 1690 万美元费用属正常商业行为；

具体经办过程中出现的内部员工侵占问题，公司正在通过法律手段解决。 

3.新华保险内部人士表示不作回应 

新华保险方面虽一直未对外公开回应，但 10 月 15 日，《京华时报》发文称，该报记

者从新华保险一内部高管处获悉，苏黎世入股新华保险是十几年前股东层面的事，公司成

立至今合法合规，并不会对此事做过多回应。 

（二） 微博观点 

“中电国际董事长李小琳卷入外资非法入股新华保险”的消息传播到微博之后，立即

引起了网友的关注，其中李小琳通过中电国际官方网站发布的辟谣公告成为网民围观焦点，

该则公告也引起了网友诸多质疑。 
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1.质疑微博涉及的“保险公司”相关内容 

@我长得像小桔子：“李小琳未与任何保险公司有个人往来，也不认识什么保险公司

的人”，没必要这么撇清吧？就说不认识苏黎世保险和新华保险的人就行了。难道没买过

保险？不认识保险业务员？ 

@猎猪 12："李小琳未与任何保险公司有个人往来，也不认识什么保险公司的人" 有

点绝对吧? 可能鸟蛋公主从来没买过车险，也从未被街头卖保险的搭讪过。 

@欲醉红尘 A：“李小琳未与任何保险公司有个人往来，也不认识什么保险公司的人”。

话说得如此绝对，可见其真假立判。更何况还似乎有自相矛盾之处：既然不认识保险公司

的人，何必又要强调未与保险公司有“个人往来”？意思是有“公务往来”了？既有“公

务往来”，为什么又不认识保险公司的人呢？ 

2.支持李小琳起诉媒体 

@黄上 7：强烈要求：李小琳女士状告造谣惑众的人！ 

@sidy4：支持李小琳女士打击洋谣，付诸行动起诉英国每日电讯报。 

@132 卡拉：支持李小琳起诉对方造谣罪，以让事实真相大白于天下，还真相一个公

平。 

3.要求立案调查 

@炖小闲：不能自我声明，要立案调查，不然，李小琳永担恶名。因为，没有正规的

调查，我历来是信谣言的。 

@网络绵羊：坚决支持李小琳，身正不怕影斜，让中纪委来好好查查吧 

4.表示因声明才关注此事 

@山流 w：没有这个官方声明，我还真不知道网上关于李小琳涉及什么保险交易的谣

言。谣言内容是什么，说来听听。 

@王以超：只有澄清，我们才知道。。。 

5.质疑“官博辟谣” 

@难得清净处：官博也保过刘铁男。且看下场！ 
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四、新财富舆情分析师观点 

10 月 10 日，“中电国际董事长李小琳卷入外资非法入股新华保险”一事被外媒报道，

随后消息传到国内，李小琳方面通过微博辟谣，引来广泛关注，随后张宏伟也出面辟谣，

当事方接连辟谣令事件不断升温，媒体纷纷发文报道。对于此次舆情事件，新财富舆情分

析师认为有以下特点： 

1.事件因牵涉到知名人物而备受关注 

此次事件“中电国际董事长李小琳卷入外资非法入股新华保险”，知名人物李小琳成

为引爆此次事件的关键点。知名人物聚焦度高，新闻性强，一直都是媒体及大众关注的焦

点。对于舆情而言，知名人物具有“标签式”的作用，会迅速吸引大众眼球，增加事件的

曝光度。 

2. 多方辟谣令事件越炒越热 

此次事件一出，10 月 11 日事件当事一方立即就对事件进行了辟谣，从微博数据可以

看出，几日之内，辟谣微博已经被转发三千余次，已经形成围观之势，因辟谣引发的话题

不断，事件也因此越炒越热。10 月 13 人，事件另一方张宏伟也趁势发表个人声明，再次

进行辟谣，但辟谣效果也有限。接连两位事件当事人均进行了公开辟谣，而事件当事方新

华保险沉默以对，反倒激起外界兴趣，其中《京华时报》就通过各种途径采访到内部人士

观点，对于新华保险而言就显得十分被动。可见多方的辟谣反倒令事件越炒越热，多个当

事人无序的回应也将对负面舆情应对和处理造成阻碍，舆情很可能因为不断的热炒而变得

不可控制。 

3.微博成为舆情的主要推手 

10 月 11 日，事件当事方李小琳通过微博进行公开辟谣，但反倒令事件越炒越热。其

中主要有两点原因，首先，李小琳的微博内容“不认识什么保险人士”遭到网友广泛质疑，

进而微博的整体真实性甚至李小琳个人声誉都受到了一定程度的影响。其次，微博本身就

具备消息传播快传播范围广的特性，一旦事件具备话题性，传播十分迅速，相关消息在短

期内就能实现大范围传播。 

4.事件话题性已经打开 后续舆情有待关注 

虽然目前事件的真实性以及相关案件的具体情况并无结论，但事件的话题性已经打开，
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据“新财富舆情中心”监测显示，相关公司的关注度也在几日之内已经明显上升。目前，

负面舆情主要集中在部分事件当事人引发的话题上，对上市公司的质疑还较少，但相关事

件正在进一步发酵之中，媒体将会继续对事件进行追踪，建议两家上市公司保持一致的应

对，随时关注舆情动态，及时采取应对措施，同时做好信息披露工作。 

 

更多舆情，请关注新财富舆情中心微博 

 


