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� 基金舆情传播研究及品牌评价系列报告是全景首创，品牌学理论与基金市场结合的创新产物，始于 2008 年 9 月份。本报告是常规“曝光度”报告衍生的资讯产品，“舆情监测分析”系列第 11 期，在数据监测基础上，研究分析基金行业品牌曝光及舆情传播动态，报告还收录品牌建设个案，供研究参考，助力财富管理助力财富管理助力财富管理助力财富管理机构及专业人士做好相关工作。  

基金行业品牌曝光及基金行业品牌曝光及基金行业品牌曝光及基金行业品牌曝光及舆情舆情舆情舆情分析分析分析分析：：：：    

� 11 月份，在 A 股市场整体低迷的大环境下，基金行业也频受伤害，发生的“事故”不少，如踩雷“酒鬼酒”、杠杆指基跌破阀值、排名战变数等；另一方面，新基金发行数量剧增，特别是与 A 股市场负相关的创新产品不断推出，给财富管理带来更多的希望，在多层次资本市场中，整个基金行业的受关注度仍然在不断高升。 
� 11 月最大的事故莫过于“酒鬼酒塑化剂”事件，“踩雷”的部分基金因此曝光剧增。其中广发聚瑞“受伤”最重，从“上半年第一牛基”跌下来，期间还跌破面值，成为众多财经媒体炮轰对象，当月曝光度蹿至产品曝光榜单榜首。同样受“踩雷”事故的还有国投创新及添富焦点，两者分别排名第 4和第 5位。 

新发基金新发基金新发基金新发基金舆情舆情舆情舆情传播传播传播传播及个案及个案及个案及个案分析分析分析分析：：：：    

� 月度新基金曝光度居前 10位是：华夏海外收益债、信诚理财 7日盈、广发纯债、嘉实纯债、兴全商业模式、财通保本、安信平稳增长混合、南方安心保本、上投摩根核心优选、国投纯债。这 10 只基金相较以往创新产品，产品功能“创新力度”并不多见，但营销策划却有很多可圈可点之处，在更细微之处突出与众不同，以求提升品牌知名度及客户认知度，在 11 月的新基金曝光度方面名列前茅。 
� 股市低迷给基金营销增添了难度，如何在较短的时间内，使得公司产品能够被投资者所关注变成了首要问题。为了“卖基金”，各家基金公司精耕细作，即使不能赢得客户购买，也要赢得一份喝彩。为了“卖基金”，有创意的网络互动营销层出不穷，业界基金公司在不断探索前进。财通保本基金之“一言九鼎”、广发纯债“APP营销”、鹏华丰盛“赚多少给多少”等活动是近期较为突出的案例。 

 

 

1、 《基金品牌曝光度观察报告》系列。2008 年 9月起，每月一期。 2、 《基金公司 PR(公共关系)值评分报告》。季报。 3、 《中国基金行业品牌评级报告》。2009 年起，每年一期。 4、 《2011 基金行业品牌价值研究报告》。 5、 《2012 上半年基金公司营销能力专题报告》。   【本报告系简要版本，如需详细报告或 WORD 版本请来函】      联系方式： 
�：fund@p5w.net 
�：（0755）83990163 发布时间:2012.11.17 
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第一部分第一部分第一部分第一部分::::11111111 月月月月基金基金基金基金行业品牌曝光及行业品牌曝光及行业品牌曝光及行业品牌曝光及舆情舆情舆情舆情分析分析分析分析     

“事故事故事故事故”频发频发频发频发    广发聚瑞广发聚瑞广发聚瑞广发聚瑞“踩雷踩雷踩雷踩雷”登登登登产品曝光产品曝光产品曝光产品曝光榜首榜首榜首榜首     回顾 11 月份市况，A 股市场基本上走出单边下跌行情，2000 点关口被破，并屡创 46 个月来新低。上证综指全月下跌 88.76，跌幅 4.29%；深成指则下跌 566.55，跌幅 6.69%。 在整体低迷的大环境下，基金也频受伤害，发生的“事故”不少——基金踩雷“酒鬼酒”、杠杆指基暴跌甚至跌破阀值、排名战变数频频等等；另一方面，临近年末新基金发行数量剧增，特别是与 A 股市场负相关的创新产品不断推出，给财富管理带来更多的希望，在多层次资本市场中，整个基金行业的受关注度仍然在不断高升。 

 

11 月份“基金品牌曝光度”前 12名合计占有率达 44.61％，依次是：华夏基金、易方达基金、南方基金、汇添富基金、广发基金、嘉实基金、国投瑞银、博时基金、工银瑞信、富国基金、信诚基金和上投摩根，冠亚军记录分别为 25332篇、25248篇，占有率数据各约 5.53％、5.51%，而其余品牌的曝光记录均在 20000 篇下。次新及新基金公司曝光度多居榜末，但也有部分公司当月“进步”飞速，如平安大华排位第 46，主要得益于其子公司获批；而安信基金则因发行新基金，名次升至 47 位。 基金行业的品牌曝光度“大品牌”集中化程度一直存在，11 月前 12 名基本为大基金公司。在前 12家品牌中，曝光度数据呈现出 5 个“级别”差距，每个“级别”品牌曝光数据差距在千篇之内，应该与大多数基金公司品牌建设积极进取有关，从另一方面看，这也体现了大公司之间的竞争更为激烈；居高品牌与“人多势众”（人物及产品较多）也不无关系。 值得注意的是，信诚基金跻身至 11 名，其曝光度达到 12650篇，是当月曝光记录超万篇的品牌中唯一一家中小规模基金公司。究其原因主要有两方面，期间信诚理财 7日盈及信诚岁岁添金两只基金发行，推升公司品牌传播，月末信诚 500B 频跌停面临“向下折算”，也引发较多关注。 

 图表 1-2：2012 年 11 月基金公司品牌曝光度前 12 名 品牌简称 基金公司全称 曝光度(篇) 市场占有率(％) 排序 华夏基金 华夏基金管理有限公司 25332 5.53  1/73 易方达基金 易方达基金管理有限公司 25248 5.51  2/73 南方基金 南方基金管理有限公司 18814 4.11  3/73 汇添富基金 汇添富基金管理有限公司 18639 4.07  4/73 广发基金 广发基金管理有限公司 18621 4.06  5/73 嘉实基金 嘉实基金管理有限公司 15599 3.40  6/73 国投瑞银 国投瑞银基金管理有限公司 15249 3.33  7/73 博时基金 博时基金管理有限公司 14704 3.21  8/73 工银瑞信 工银瑞信基金管理有限公司 14366 3.13  9/73 富国基金 富国基金管理有限公司 12713 2.77  10/73 信诚基金 信诚基金管理有限公司 12650 2.76  11/73 上投摩根 上投摩根基金管理有限公司 12492 2.73  12/73 以上 12家品牌合计 204427 44.61 － 全部 73 家基金品牌合计 458280 100.00 － 报表来源：全景基金品牌研究中心  技术支持：全景宏爵 
 “基金产品曝光度”方面，11 月份有数据监测记录的基金产品（名称）共 1430 只，排名前 100 的产品曝光度合计 148046篇，占比 43.02％。在“11 月基金产品曝光度 TOP10 榜单”中，入围的产品多为有“事故”基金，而新基金仅占两席——华夏海外收益及信诚理财 7日盈，排在该榜最后两位。 11 月最大的事故莫过于“酒鬼酒塑化剂”事件，“踩雷”的部分基金因此曝光剧增。其中广发聚瑞受伤最重，从“上半年第一牛基”跌下来，期间还跌破面值，成为众多财经媒体炮轰对象，当月曝光度
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蹿至产品曝光榜单榜首。同样受累“踩雷”事故的还有国投创新及添富焦点，两者分别排名第 4和第 5。 位居亚军和季军的申万进取和申万收益，则因“申万进取跌破 0.1 元阀值”的极端状况，受到市场的密切关注。另外，华夏现金、上投新兴和华泰柏瑞沪深 300ETF 也在前十名之列，皆因 11 月也有较突出的表现。以上 10 只基金均为月度较受媒体光照的产品，对隶属品牌当月曝光量贡献较大，对公司品牌而言，产品是其“子品牌”，而子品牌有不良表现，对其母品牌会造成“减分”的负面影响。 
 图表 1-3：2012 年 11 月基金产品曝光度前 10 名  产品简称 隶属基金公司 新闻曝光度(篇) 占有率(%) 排序 广发聚瑞 广发基金管理有限公司 5878 1.71  1/1430 申万进取 申万菱信基金管理有限公司 5322 1.55  2/1430 申万收益 申万菱信基金管理有限公司 4040 1.17  3/1430 国投创新 国投瑞银基金管理有限公司 3955 1.15  4/1430 添富焦点 汇添富基金管理有限公司 3748 1.09  5/1430 华夏现金 华夏基金管理有限公司 3722 1.08  6/1430 上投新兴 上投摩根基金管理有限公司 3212 0.93  7/1430 华泰柏瑞沪深 300ETF 华泰柏瑞基金管理有限公司 2835 0.82  8/1430 华夏海外收益债券 A 华夏基金管理有限公司 2530 0.74  9/1430 信诚理财 7 日盈债券 A 信诚基金管理有限公司 2399 0.70  10/1430 前 100 名（共 100 只）合计 148046 43.02 / 全部 1430 只(名)产品合计 344131 100.00 / 报表来源：全景基金品牌研究中心  技术支持：全景宏爵  “基金人物曝光”方面，11 月份有数据监测记录的基金人物数量总共 785 位。曝光度排名前 100 的基金人物（共 100 位）合计曝光度为 47247篇，占有率 70.99%。人物曝光度集中化程度远超产品。该榜单中，南方基金杨德龙继续高居榜首，曝光记录为 2990 篇；博时魏凤春紧随其后，曝光记录 2113 篇，这两位已成榜单冠亚军的“常客”。华夏基金刘鲁旦、景顺长城陈嘉平、安信基金汪建、金鹰基金汪仪、上投摩根孙芳、广发基金任爽、博时基金陈凯杨、上汇丰晋信李选进等 8 人也是月度受媒体“光照”较多的基金“达人”。除了李选进因离职事件广受关注，其余上榜的人物均为新基金的基金经理。人物的高度曝光，对相关产品及雇主品牌有直接影响。多数人物曝光是正向的，对个人品牌以及雇主品牌的认知度提升明显有效，仅极少数人物有负面影响。 

    图表 1-4：2012 年 11 月基金人物曝光度前 10名  基金人物 隶属基金公司 新闻曝光度(篇) 占有率(%) 排序 杨德龙 南方基金管理有限公司 2990 4.49  1/797 魏凤春 博时基金管理有限公司 2113 3.18  2/797 刘鲁旦 华夏基金管理有限公司 2095 3.15  3/797 陈嘉平 景顺长城基金管理有限公司 1651 2.48  4/797 汪建 安信基金管理有限公司 1454 2.18  5/797 汪仪 金鹰基金管理有限公司 1200 1.80  6/797 孙芳 上投摩根基金管理有限公司 1157 1.74  7/797 任爽 广发基金管理有限公司 1148 1.73  8/797 陈凯杨 博时基金管理有限公司 1072 1.61  9/797 李选进 汇丰晋信基金管理有限公司 1018 1.53  10/797 前 100 名(共 100 位)合计 47427 70.99 / 全部 785 位合计 66550 100.00 / 报表来源：全景基金品牌研究中心  技术支持：全景宏爵  
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第二部分第二部分第二部分第二部分 2012 2012 2012 2012 年年年年 11111111 月份新发基金媒体传播分析月份新发基金媒体传播分析月份新发基金媒体传播分析月份新发基金媒体传播分析    

2222----1111、、、、概要概要概要概要：：：：弱市弱市弱市弱市基金基金基金基金销售销售销售销售难度高难度高难度高难度高    互动营销互动营销互动营销互动营销助力低成本扩助力低成本扩助力低成本扩助力低成本扩张张张张     月度新基金曝光度居前 10位是：华夏海外收益债、信诚理财 7日盈、广发纯债、嘉实纯债、兴全商业模式、财通保本、安信平稳增长混合、南方安心保本、上投摩根核心优选、国投纯债(详细数据见图表 2-1,2-3)。 在上述曝光率较高的 10只基金中，相较以往创新产品，产品功能“创新力度”并不多见。但营销策划却有很多可圈可点之处，在更细微之处突出与众不同，以求提升品牌知名度及客户认知度，在 11月的新基金曝光度方面名列前茅。 排在首位的华夏海外收益债主要以“境内首只直接投资海外债券市场的 QDII”为亮点，通过相对传统的营销途径——新基金点评、基金经理专访、发行动态提示等，展开较为猛烈的宣传攻势。另外，安信平稳增长混合则利用其为“2006年以后首只重新放开股票仓位限制的基金”特点广而告之，媒体抓住“股基仓位限制放开”进行报道，在无形中也提升了知名度。 11 月股市低迷，这给新基金营销增添了难度，如何在较短的时间内，使得公司产品能够被投资者所关注变成了首要问题。各家基金公司精耕细作花样繁多，即使不能赢得客户购买，至少也要赢得一份喝彩。为了“卖基金”，有创意的网络互动营销层出不穷，业界基金公司在不断探索前进。 当月新基金互动营销首推财通保本基金之“一言九鼎”。据观察，该营销方案结合产品自身特点，通过线上线下征集个性化的“一言九鼎”宣言，帮助投资者快速了解保本基金的保本机制和发起式基金的优势，以“财通保本，一言九鼎，信心发起”的简洁文体在微博上传开，并迅速炒热，吸引了低风险投资人的关注，也大大加深了 80后 90后网络人群对保本产品的互动体验。 另一个新基金互动营销个案为“广发纯债 APP 营销”活动。据了解，为配合广发纯债基金的发售，广发基金运用 APP 营销，推出“纯财富，债给力”有奖问答活动。一方面，APP 营销作为新兴的营销模式，增加了与投资者的沟通渠道，同时服务与体验上的加分，也有助于树立其品牌形象。另一方面，有奖问答的形式，能够有效地传播新基金的特点，吸引投资者积极参加。 在老基金持续营销方面，一直致力于营销创新的鹏华基金“互动营销”个案最为突出，据公开报道的主要有：鹏华丰盛“赚多少给多少”活动，被誉为史上“最具诚意微博回馈活动”，“做丰盛达人，赢 iPad mini——鹏华丰盛债券基金问卷调查活动”, “投资鹏华丰盛，丰盛你的人生”之畅谈丰盛人生感悟征集活动，等等，与持有人积极“互动”,最终也取得了显著成效――“年初以来，鹏华丰盛的网上直销存量已增长 12倍”！当然，营销花招之外，根本还在于产品业绩的支持。 此外，万家基金推出“万家货币贺岁档，关注微信送基金”活动，财通基金与第三方支付机构合作推出网上直销体验活动，也是近期基金业界“互动营销”的代表个案。 互动营销是指通过网络平台进行企业与用户之间互动提升企业公众关系的一种营销模式，只有抓住共同利益点，找到巧妙的沟通时机和方法才能将双方紧密的结合起来，使企业低成本扩张成为可能。全景基金品牌研究中心认为，对于基金公司来讲，与基金投资者进行积极的互动，促进公众对品牌的认知及好感，才有可能建立更加紧密的关系，吸引更多的“陌生人”成为自家的“持有人”，这应该是互动营销的价值所在，当然也需要创意及巧妙方法。 
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【附录：11 月各周舆情热点分析摘要】 

 

第一周第一周第一周第一周：：：：金元惠理金元惠理金元惠理金元惠理""""迷你基迷你基迷你基迷你基""""成群成群成群成群    新基新基新基新基""""缩水率缩水率缩水率缩水率""""达达达达 82%82%82%82%    

 全景网 11月 1日讯 三季报披露完毕，各只基金规模数据出炉，根据巨潮数据库统计，截至 9月 30日，开放式基金中超 80只规模不足 1亿份，其中金元惠理旗下 8只产品就有 5只位列其中，"迷你型"产品成群。截至 9月 30日，金元新经济规模仅为 1.31亿份，期间遭遇近 6亿份的赎回，新基金在成立两月后"缩水率"高达 82%。 （详细：http://www.p5w.net/fund/clbg/201211/t4564389.htm ） 

 

基金业三大法规实施基金业三大法规实施基金业三大法规实施基金业三大法规实施    建设现代财富管理行业建设现代财富管理行业建设现代财富管理行业建设现代财富管理行业    

 全景网 11月 2日讯 进入 11月，本周基金市场最关注的新闻莫过于《证券投资基金管理公司管理办法》、《证券投资基金管理公司子公司管理暂行规定》和《基金管理公司特定客户资产管理业务试点办法》
11 月 1 日的正式实施。三大法规分别从基金公司、子公司和专户投资范围进行规范，业内人士表示，这三大法规均体现了给基金业“松绑”的思路，在进一步推动基金行业市场化、增强基金行业活力的同时，加强业务规范，强化监管措施，防范潜在风险，更好地保护基金份额持有人的利益。 （详细：http://www.p5w.net/fund/clbg/201211/t4566264.htm ） 

 

第二周第二周第二周第二周：：：：未能坚持到未能坚持到未能坚持到未能坚持到""""巨变的天明巨变的天明巨变的天明巨变的天明" " " " 尚健辞别国投瑞银尚健辞别国投瑞银尚健辞别国投瑞银尚健辞别国投瑞银    

 全景网 11 月 7 日讯 基金高管频繁出走在今年已是屡见不鲜的现象，但每当看似“不经意”的公告抛出却总惊起议论无数。国投瑞银基金今日公告称，尚健已经在 5 日辞去总经理一职，原副总经理刘纯亮接任总经理。这位在国投待了 6 年的“老人”，在半个月前才接受采访称“基金业正处巨变前夜”，然而还未等到“巨变的天明”，尚健却意外抽身离开国投瑞银。至此，今年离任的基金公司总经理已增至 10位，同时以“基金高管离职”为名的话题再次站到了舆论的峰尖。 （详细：http://www.p5w.net/fund/clbg/201211/t4573507.htm ） 

 

货基创新再起波澜货基创新再起波澜货基创新再起波澜货基创新再起波澜    群雄逐鹿资管市场成主流群雄逐鹿资管市场成主流群雄逐鹿资管市场成主流群雄逐鹿资管市场成主流    

 全景网 11 月 9 日讯 弱市下，创新成为基金行业新的增长引擎，围绕固定收益领域的创新成为最大亮点。继此前短期理财产品的爆发之后，货币基金“T+0”方面创新逐渐成为各基金公司角逐的战场。汇添富收益快线货币基金正式获批的消息，在公募基金行业再激起波澜。此类货基被认为是“货币型保证金理财型产品”，或将逐渐改变当前的理财市场格局。联想至当前，各大金融机构“创新”的肉搏战渐趋激烈，混业经营与竞争的趋势渐成，有分析人士直呼“资产管理行业正迎来战国争雄的时代。” （详细：http://www.p5w.net/fund/clbg/201211/t4578086.htm ） 

 

第第第第三三三三周周周周：：：：超迷你基金逾超迷你基金逾超迷你基金逾超迷你基金逾 80808080 只只只只    长信标普等长信标普等长信标普等长信标普等""""命悬生死线命悬生死线命悬生死线命悬生死线""""    

 全景网 11月 14日讯 随着新发基金数量的增多，"超迷你基金"数量也在不断增加，据巨潮数据统计，三季度末份额规模不足一亿份的“超迷你”基金数量已从上半年 50 逾只上升至 83 只，涉及的基金公司数量也从 39家升至 47家,几乎成为全行业的普遍现象。其中长信标普 100则是“最迷你基金”，规模仅有
2766万份，而早在二季度末该基金已跌破 5000万元的“清盘线”，规模份额为 4292万份，资产净值 4348万元。 （详细：http://www.p5w.net/fund/clbg/201211/t4584849.htm） 
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AAAA 股下跌基金未大幅减仓股下跌基金未大幅减仓股下跌基金未大幅减仓股下跌基金未大幅减仓    仓位择时行为仓位择时行为仓位择时行为仓位择时行为淡化淡化淡化淡化    

 全景网 11月 16日讯尽管中国股市 11月份以来持续下跌，但市场当中的机构投资者心态依然稳定。日信证券发布的基金仓位监测报告显示，截止上周末（11 月 16 日），公募基金主动管理的偏股型基金的平均仓位 77%，而在 11月初，该机构监测的基金的平均仓位为 79.5%。剔除市场下跌带来的被动减仓，公募基金并未出现明显的减仓行为。 （详细：http://www.p5w.net/fund/clbg/201211/t4595660.htm） 

 

百只股基募资仅过千亿百只股基募资仅过千亿百只股基募资仅过千亿百只股基募资仅过千亿    往年主角今朝成陪衬往年主角今朝成陪衬往年主角今朝成陪衬往年主角今朝成陪衬    

 全景网 11月 16日讯 市场低迷，基金销售惨淡，尤其在缺乏赚钱效应的股市背景下，偏股型基金发行要远远逊于债券型基金的发行。加上今年来基金公司在固定收益产品线上的一系列创新，越发使得股基成为发行市场的“陪衬”。统计显示，年内偏股型产品成立百只，募资却仅过千亿，仅为短期理财基金首募的一半。 此外，本周消息显示，10只股基今年来“延募”，以及 3只股基拿到批文后逾期不发，为当前股基发行的“举步维艰”再添例证。市场评论表示，面对"寒冬"，基民信心不足，股基发行被“边缘化”的迹象渐成常态。 （详细：http://www.p5w.net/fund/clbg/201211/t4588792.htm） 

    

第第第第四四四四周周周周：：：：基金销售基金销售基金销售基金销售""""江湖江湖江湖江湖""""新军涌进新军涌进新军涌进新军涌进    短期难撼银行霸业短期难撼银行霸业短期难撼银行霸业短期难撼银行霸业    

 全景网 11月 23日讯 今年以来，名为“基金销售”的江湖相当热闹，各路新人不断加入，争相谋得一方天地。本周，证监会公布了《保险机构销售证券投资基金管理暂行规定（征求意见稿）》（以下简称《暂行规定》），拟引入保险机构参与基金销售业务。事实上，业内对于构建层次丰富的基金销售体系的尝试一直在推进，就今年而言，还有第三方销售机构牌照的陆续下发，外资行代销基金的有望放行，这些都使得基金销售渠道更加多元。 

 同时，在业界看来，此举的确对基金公司有利，但在当前“以银行销售为主，基金公司和券商销售为辅”的大致格局下，即便有具备“狼性”特质的保险机构加盟，也难以在短期撼动银行渠道“霸主”的地位。 （详细：http://www.p5w.net/fund/clbg/201211/t4599922.htm） 

    

第第第第五五五五周周周周：：：：低迷市基金且战且退低迷市基金且战且退低迷市基金且战且退低迷市基金且战且退    仓位仓位仓位仓位""""反向反向反向反向""""效应存悬念效应存悬念效应存悬念效应存悬念    

 全景网 11 月 30 日讯 近期市场连连下挫创出新低，基于短期谨慎的判断，基金多数全线收缩，仓位一降再降。多家基金研究中心分析报告显示，近期基金开始加速减仓，截至上周，股混型基金平均股票仓位的已经处于 2006 年以来的较低水平。在以往，大盘多次在基金仓位出现阶段性低点后展开了较强反弹，此次反向指标能否应验，也为不少人所关注。但有业内人士分析，随着市场环境和基金投资模式的变化，基金仓位的参考意义正在逐步下降，投资者应客观看待。 （详细：http://www.p5w.net/fund/clbg/201211/t4611110.htm） 
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