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电信运营商 2010 年 10 月用户数据点评 

-- 关注携号转网试点影响      

 

国内移动通信用户总数达 8.25 亿 国内三大运营商分别公布了 2010 年 10 月份的用户数据。根据三大运营

商公布的用户数据合计，2010 年 10 月国内的移动通信用户总数达到 8.25 亿，比上月用户数环比增长 1.2%，同

比增长 16.5%，环比增长率比上月略低 0.1 个百分点，同比增长率比上月略低 0.2 个百分点。2010 年 10 月中国

移动本月新增用户数为 526 万，比上月略少增 14 万；中国电信 CDMA 新增 253 万用户，比上月少增 51 万；中

国联通本月 2G 和 3G 用户合计新增 173 万，比上月少增 11 万。随着移动通信用户总数的基数已经比较高，而

渗透率已经达到一定程度，未来总用户数，尤其是 2G 用户增长率的趋缓是长期趋势。 

新一代平板电脑将成为重要的 3G 上网终端 中国移动本月新增 170 万户 3G 用户，比上月少增 16 万。联通

本月新增 110 万 3G 用户，比上月多增 6 万。在目前的 3G 手机中智能手机的比例正在快速上升，而由 iPad 带

领的新一代平板电脑正已迅猛的速度为用户所接受，正日益普及成为在手机和电脑之外举足轻重的第三类上网终

端。平板电脑将为 3G 数据业务带来大需求。 

宽带用户数增长稳定 2010 年 10 月份电信和联通合计的宽带用户总数达到了 1.09 亿户，同比增长 20.4%，

环比增长了 1.4%，同比增长率和环比增长率和上月基本一致。本月联通的宽带用户数净增 65 万户，累计用户

数达到 4663 万户。本月电信的宽带用户数净增 84 万户，累计用户数为 6191 万户。随着三网融合的推进和光纤

向入户端延伸，固定宽带依然有较大的增长空间。 

固定电话用户数持续减少 2010 年 10 月份电信和联通合计的固定电话用户总数为 2.77 亿，环比减少了

0.5%，减少幅度比上月略高 0.1 个百分点，其中联通本月的固定电话用户数量减少了 42 万户，而电信的固定电

话用户数本月减少了 85 万户。 

关注携号转网试点对资费的影响 携号转网即将在天津和海南开始试点，由于试点地区在全国收入所占比例

较低，短期内对运营商整体收入不会有大的影响。值得关注的是在试点地区由于用户无需改变号码转网的壁垒的

打破，原来的用户份额较大运营商是否会出现明显的转到其他运营商的现象，另一方面，运营商之间对用户的竞

争是否会带来资费的下调压力。 

移动互联网应用将陆续推出 宽度上网对拨号上网的替代造就了过去 10 年固定互联网应用的蓬勃发展，而

3G 无线服务对 2G 的替代也将造就移动互联网应用的迅猛发展。我们预计各个运营商将会加大移动互联网平台

对第三方的开放，各种移动互联网新应用将会陆续推出，可能会受到市场欢迎的有手机游戏、手机动漫、手机阅

读、手机直播、手机音乐、手机微博、和实时位置相关的服务等。 
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图 1、三大运营商各类用户合计环比增长情况 
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资料来源：各运营商数据、第一创业证券研究所 

 

图 2、三大运营商移动用户环比增长情况 
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资料来源：各运营商数据、第一创业证券研究所 

 

图 3、联通和电信固定电话用户减少情况 

本地电话用户环比增长
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资料来源：各运营商数据、第一创业证券研究所 
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图 4、电信和联通宽带用户环比增长情况 
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资料来源：各运营商数据、第一创业证券研究所 

 

表 1、运营商各月用户数 
移动电话   200911 200912 201001 201002 201003 201004 201005 201006 201007 201008 201009 201010

中国移动                           

月新增用户数(万) 458  424  512  552 597 533 477 506  489  543 540 526 

  环比(%) -10.2% -7.4% 20.7% 7.9% 8.2% -10.8% -10.5% 6.1% -3.4% 11.1% -0.5% -2.6%

  新增用户市场份额(%) 50.6% 47.6% 52.1% 56.7% 54.8% 54.5% 49.8% 51.9% 52.8% 55.7% 52.5% 55.2%

  其中：3G 67  43  49  38 341 71 92 114  137  159 186 170 

累计用户数(万) 51805  52228  52740  53292 53889 54421 54898 55404  55893  56436 56976 57502 

  环比(%) 0.4% 0.4% 0.6% 0.5% 0.6% 0.5% 0.5% 0.4% 0.4% 0.5% 0.5% 0.4%

  其中：3G 298  341  390  428 769 840 932 1046  1183  1342 1528 1698 

  累计用户市场份额(%) 72.4% 72.2% 72.0% 71.9% 71.7% 71.5% 71.4% 71.2% 71.1% 71.0% 70.8% 70.7%

中国联通                           

月新增用户数(万) 141  156  166  121 163 141 179 168  157  169 184 173 

  环比(%) -24.5% 5.8% 26.4% -9.0% 18.6% -16.0% 4.1% -15.7% -2.3% 8.6% 17.4% -21.1%

  新增用户市场份额(%) 15.5% 17.5% 16.9% 12.4% 15.0% 14.5% 18.7% 17.2% 17.0% 17.4% 17.9% 18.2%

  其中：3G 80  92  85  47 76 68 102 103  94  101 104 110 

累计用户数(万) 14421  14485  14565  14639 14726 14800 14876 14940  15003  15071 15151 15215 

  环比(%) 0.4% 0.4% 0.6% 0.5% 0.6% 0.5% 0.5% 0.4% 0.4% 0.5% 0.5% 0.4%

  其中：3G 182  274  360  407 482 551 653 756  850  951 1055 1166 

  累计用户市场份额(%) 20.2% 20.0% 19.9% 19.7% 19.6% 19.5% 19.3% 19.2% 19.1% 19.0% 18.8% 18.7%

中国电信                           

月新增用户数(万) 307  310  305  301 330 303 302 302  280  262 304 253 

  环比(%) -2.2% 1.0% -1.6% -1.3% 9.6% -8.2% -0.3% 0.0% -7.3% -6.4% 16.0% -16.8%

  新增用户市场份额(%) 33.9% 34.8% 31.0% 30.9% 30.3% 31.0% 31.5% 31.0% 30.3% 26.9% 29.6% 26.6%

累计用户数(万) 5299  5609  5914  6215 6545 6848 7150 7452  7732  7994 8298 8581 

  环比(%) 6.1% 5.9% 5.4% 5.1% 5.3% 4.6% 4.4% 4.2% 3.8% 3.4% 3.8% 3.4%

  累计用户市场份额(%) 7.4% 7.8% 8.1% 8.4% 8.7% 9.0% 9.3% 9.6% 9.8% 10.1% 10.3% 10.6%
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固定电话  200911 200912 201001 201002 201003 201004 201005 201006 201007 201008 201009 201010

联通                           

月新增用户数(万) -125  -211  -30  -41 -27 -20 -51 -28  -32  -42 -41 -42 

累计用户数(万) 10493  10282  10252  10211 10184 10164 10113 10085  10054  10011 9970 9928 

  环比(%) -1.18% -2.01% -0.29% -0.40% -0.27% -0.20% -0.50% -0.27% -0.31% -0.42% -0.41% -0.42%

电信                           

月新增用户数(万) -184  -253  -190  -103 -140 -120 -107 -89  -96  -104 -79 -85 

累计用户数(万) 19109  18856  18666  18563 18423 18303 18196 18107  18011  17907 17828 17743 

  环比(%) -0.95% -1.32% -1.01% -0.55% -0.75% -0.65% -0.58% -0.49% -0.53% -0.58% -0.44% -0.48%

宽带                           

联通                           

月新增用户数(万) 33  22  97  79 120 60 83 83  76  85 62 65 

累计用户数(万) 3833  3855  3952  4031 4150 4210 4293 4376  4452  4536 4598 4663 

  环比(%) 0.9% 0.6% 2.5% 2.0% 3.0% 1.4% 2.0% 1.9% 1.7% 1.9% 1.4% 1.4%

电信                           

月新增用户数(万) 69 62 79 78 81 81 80 88 90 83 101 84

累计用户数(万) 5284  5346  5425  5503 5584 5665 5745 5833  5923  6006 6107 6191 

  环比(%) 1.3% 1.2% 1.5% 1.4% 1.5% 1.5% 1.4% 1.5% 1.5% 1.4% 1.7% 1.4%

资料来源：各运营商公告、第一创业证券研究所 
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投资评级： 
评级类别 具体评级 评级定义 

强烈推荐 预计6个月内，股价涨幅超同期市场基准指数20%以上 
审慎推荐 预计6个月内，股价涨幅超同期市场基准指数5-20%之间 
中性 预计6个月内，股价变动幅度相对基准指数介于±5%之间 

股票投资评级 

回避 预计6个月内，股价表现弱于市场基准指数5%以上 
推荐 行业基本面向好，行业指数将跑赢基准指数 
中性 行业基本面稳定，行业指数跟随基准指数 行业投资评级 
回避 行业基本面向淡，行业指数将跑输基准指数 
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