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电信运营商 2009 年 10 月用户数据点评 

--3G 用户发展势头开始展现      

 

移动通信用户总数首次超过 7 亿 国内三大运营商分别公布了 2009 年 10 月份的用户数据。根据三大运营商

公布的用户数据合计，如我们的预计，2009 年 10 月国内的移动通信用户总数首次超过 7 亿，达到 7.08 亿，比

上月用户数环比增长 1.4%，同比增长 17.3%，环比增长率和上月持平，同比增长率比上月提高了 2.6 个百分点

平 

中国电信和中国移动在 2G 用户市场激烈争夺 10 月中国电信 CDMA 新增 314 万用户，是今年以来的用户

数增长最多的一个月，在新增用户市场份额为 31.2%，累计用户市场份额为 7.1%。中国电信 CDMA 用户数的增

长得益于对手机的激进的大额补贴。中国移动本月新增用户数为 510 万，新增用户数比上月低 33 万户，在新增

用户市场份额下降到 50.7%，使今年以来的新低。中国移动低端用户的增加受到了来自电信的强烈竞争。联通本

月新增 2G 用户 80 万，在 3G 用户数大幅增长的同时，2G 月新增用户数并没有大幅减少，显示了联通 3G 和 2G
服务取得了很好的高低产品线互补。 

中国联通和中国移动 3G用户发展势头开始展现 10 月份联通 3G 服务正式商用带动了国内 3G市场的发展。

3G 服务逐渐为更多的用户接受。未来 3G 服务将成为争取高端客户的主要市场，2010 年 3G 用户数将进入大规

模加速增长阶段。联通第一次正式公布了单独的 3G 用户数。3G 用户累计达到 102.1 万，其中 3G 手机用户为

80.6 万，3G 上网卡用户为 21.5 万。WCDMA 手机丰富的种类和规模价格优势，使得联通可以采取相对保守的

手机补贴策略方面以获得新增用户数和利润贡献的平衡。中移动 3G 用户总数比上月增加了 65 万到 231 万，是

今年以来 3G 用户数增加最多的一个月，得益于除了 TD 移动电话外，TD 家庭座机的推广。但 TD-SCDMA 手机

3G 用户的发展依然受到 TD 手机终端的制约。 

固定电话用户继续被移动电话替代 09 年 10 月份电信和联通合计的固定电话用户总数为 2.99 亿，环比减少

了 0.8%，减少幅度和上月持平。其中联通本月的固定电话用户数量减少了 94.7 万户，而电信的固定电话用户数

本月减少了 146 万户。 

宽带用户数环比增速略有下降 09 年 10 月份电信和联通合计的宽带用户总数为 9016 万户，环比增长了

1.4%，增幅比上月低了 0.6 个百分点。10 月宽带用户数环比增速略有下降有一定的季节性因素。本月联通的宽

带用户数净增 53.9 万户，累计用户数达到 3801 万户，环比增长 1.4%。 本月电信的宽带用户数净增 70 万户，

累计用户数达到 5215 万户，环比增长 1.4%。 
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图 1、三大运营商各类用户合计环比增长情况 
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资料来源：各运营商数据、第一创业证券研究所 

 

图 2、三大运营商移动用户环比增长情况 

移动用户环比增长
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资料来源：各运营商数据、第一创业证券研究所 

 

图 3、联通固定电话用户流失低于中国电信 

本地电话用户环比增长
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资料来源：各运营商数据、第一创业证券研究所 
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图 4、电信和联通宽带用户环比增长情况 

宽带用户环比增长
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资料来源：各运营商数据、第一创业证券研究所 

 

 

表 1、运营商各月用户数 
移动电话   200811 200812 200901 200902 200903 200904 200905 200906 200907 200908 200909 200910

中国移动                           

月新增用户数(万) 687  707  667  675 649 582 512 502  455  526 543 510 

  环比(%) -4.5% 2.9% -5.7% 1.2% -3.8% -10.3% -12.1% -1.9% -9.3% 15.5% 3.3% -6.1%

  新增用户市场份额(%) 92.4% 95.1% 78.2% 66.9% 61.5% 65.9% 64.0% 60.8% 59.3% 64.6% 58.2% 50.7%

累计用户数(万) 45018  45725  46392  47067 47716 48299 48811 49312  49768  50294 50837 51347 

  环比(%) 0.8% 0.3% 0.6% 1.2% 1.4% 0.8% 0.5% 0.6% 0.5% 0.6% 0.7% 0.6%

  其中：3G   23  27 37 51 75 96  109  133 166 231 

  累计用户市场份额(%) 73.7% 73.9% 74.0% 73.9% 73.7% 73.6% 73.5% 73.3% 73.1% 73.0% 72.8% 72.6%

联通                           

月新增用户数(万) 100  42  84  164 185 114 68 86  68  81 94 182 

  环比(%) -18.6% -57.4% 97.9% 95.5% 12.7% -38.3% -40.2% 26.4% -21.1% 18.7% 15.9% -14.3%

  新增用户市场份额(%) 13.4% 5.7% 9.8% 16.3% 17.5% 12.9% 8.5% 10.4% 8.9% 9.9% 10.0% 18.1%

累计用户数(万) 13294  13337  13420  13584 13769 13883 13952 14038  14106  14186 14280 14360 

  环比(%) 0.8% 0.3% 0.6% 1.2% 1.4% 0.8% 0.5% 0.6% 0.5% 0.6% 0.7% 0.6%

            102 

  累计用户市场份额(%) 21.8% 21.6% 21.4% 21.3% 21.3% 21.1% 21.0% 20.9% 20.7% 20.6% 20.5% 20.3%

电信        

月新增用户数(万) -43  -6  102  170 221 187 220 237  245  208 297 314 

  环比(%)    66.7% 30.0% -15.4% 17.6% 7.7% 3.4% -15.1% 42.8% 5.7%

  新增用户市场份额(%) -5.8% -0.8% 12.0% 16.8% 20.9% 21.2% 27.5% 28.7% 31.9% 25.5% 31.8% 31.2%

累计用户数(万) 2797  2791  2893  3063 3284 3471 3691 3928  4173  4381 4678 4992 

  环比(%) -1.5% -0.2% 3.7% 5.9% 7.2% 5.7% 6.3% 6.4% 6.2% 5.0% 6.8% 6.7%

  累计用户市场份额(%) 4.6% 4.5% 4.6% 4.8% 5.1% 5.3% 5.6% 5.8% 6.1% 6.4% 6.7% 7.1%
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固定电话  200811 200812 200901 200902 200903 200904 200905 200906 200907 200908 200909 200910

联通                           

月新增用户数(万) -152  -487  -13  -50 22 -17 -29 -26  -31  -48 -51 -95 

累计用户数(万) 10502  10015  10945  10894 10917 10900 10871 10845  10812  10764 10713 10618 

  环比(%) -1.43% -4.63% -0.11% -0.46% 0.20% -0.16% -0.27% -0.23% -0.31% -0.45% -0.47% -0.88%

电信                           

月新增用户数(万) -151  -202  -97  -155 -183 -190 -135 -139  -167  -152 -178 -146 

累计用户数(万) 21037  20835  20738  20583 20400 20210 20075 19936  19769  19617 19439 19293 

  环比(%) -0.71% -0.96% -0.47% -0.75% -0.89% -0.93% -0.67% -0.69% -0.84% -0.77% -0.91% -0.75%

宽带                           

联通                           

月新增用户数(万) 23  -2  97  64 93 54 78 98  81  87 87 54 

累计用户数(万) 2544  2542  3105  3169 3261 3315 3393 3491  3573  3660 3747 3801 

  环比(%) 0.9% -0.1% 3.2% 2.1% 2.9% 1.7% 2.3% 2.9% 2.3% 2.4% 2.4% 1.4%

电信                           

月新增用户数(万) 69 70 76 87 87 72 75 81 82 69 89 70

累计用户数(万) 4357  4427  4503  4590 4677 4749 4824 4905  4987  5056 5145 5215 

  环比(%) 1.6% 1.6% 1.7% 1.9% 1.9% 1.5% 1.6% 1.7% 1.7% 1.4% 1.8% 1.4%

资料来源：各运营商数据、第一创业证券研究所 
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